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Die in diesem Handbuch enthaltenen Informationen kdénnen ohne vorherige Ankindigung
geandert werden und stellen keine Verbindlichkeit seitens der Panduit Corporation dar. Kein Tell
dieses Handbuchs darf ohne ausdriickliche schriftiche Genehmigung der Panduit Corporation in
irgendeiner Form oder mit irgendwelchen Mitteln fir andere Zwecke als den personlichen
Gebrauch des Kaufers vervielfaltigt oder tbertragen werden.

Konformitat und Zulassungen

EN 55032: Klasse A
EN 55024
c € EN 55035
EN 60950-1
EN 62368
Dies ist ein Produkt der Klasse A. In einer hduslichen Umgebung kann dieses

Produkt Funkstorungen verursachen, was gegebenenfalls das Ergreifen
angemessener MafBnahmen seitens des Benutzers erfordert.
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FCC Teil 15B, Klasse A
ICES-003, Klasse A

Dieses Gerit wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir ein digitales Gerat
der Klasse A gemaB Teil 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte sind so
ausgelegt, dass sie einen angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen bieten,
wenn das Gerit in einer kommerziellen Umgebung betrieben wird.

@ Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: (1) Dieses Gerit kann

schidliche Interferenzen verursachen, und (2) dieses Geriat muss alle empfangenen
Interferenzen akzeptieren, einschlieBlich Interferenzen, die einen unerwiinschten
Betrieb verursachen konnen.

Dieses Gerit erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und kann diese
ausstrahlen. Wenn es nicht gemiB der Bedienungsanleitung des Herstellers
installiert und verwendet wird, kann dies schadliche Stérungen im Funkverkehr
verursachen. Der Betrieb dieses Gerits in einem Wohngebiet kann Stérungen
verursachen. In diesem Fall miissen Sie die Storungen auf eigene Kosten beheben.

Dieses digitale Gerit der Klasse A entspricht der kanadischen Norm ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conform a la norme NMB-003 du Canada.

AS/NZS CISPR 32, Class A

UL 60950-1 (2nd Edition)

CSA C22.2 No. 60950-1-07 (2nd Edition)
c @ us UL 62368-1, 2. Ausgabe, 2014-12-01 (Audio/Video, Gerite der Informations- und

LISTED Kommunikationstechnik - Teil 1: Sicherheitsanforderungen) CAN/CSA C22.2 Nr.
EI1'(-5r§$¢i7 62368-1-14, 2. Ausgabe, 2014-12 (Audio/Video, Gerite der Informations- und

Kommunikationstechnik - Teil 1: Sicherheitsanforderungen)

BS EN 55032: Klasse A

BS EN55024

UK
c n BS EN55035

BS EN 60950-1

BS EN62368
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Dies ist ein Produkt der Klasse A. In einer hduslichen Umgebung kann dieses
Produkt Funkstorungen verursachen, was gegebenenfalls das Ergreifen

angemessener Mafnahmen seitens des Benutzers erfordert.

$

ENERGY STAR

Energy Star fur bildgebende Gerate Version 3.0

H

IS 13252(Teil 1)/

IEC 60950-1

Die technischen Daten kénnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.
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Sicherheitshinweise

A\ WARNUNG

Bitte lesen Sie alle Anweisungen und Sicherheitshinweise in diesem Handbuch
und stellen Sie sicher, dass Sie diese verstehen, bevor Sie das Gerat bedienen
oder warten.

A\ WARNUNG

*ﬂ Gefahrliche bewegliche Teile. Finger und andere Kdrperteile fernhalten.

& VORSICHT

Es besteht Explosionsgefahr, wenn ein falscher Akku eingesetzt wird.
o Ersetzen Sie sie den Akku nur durch ein vom Hersteller empfohlenes
gleichwertiges Produkt.
e Entsorgen Sie verbrauchte Batterien/Akkus entsprechend den
Anweisungen des Herstellers.

/I\ VORSICHT

Gefahr eines elektrischen Schlages:

e Bevor Sie das Geréat an die Steckdose anschlieRen, prifen Sie bitte die
Spannung der Stromquelle.

‘ e Trennen Sie das Gerat von der Spannung der Stromquelle, um mégliche
Schaden durch Uberspannung zu vermeiden.

¢ Halten Sie Flussigkeiten vom Gerat fern, um dem Risiko von elektrischen
Schlagen vorzubeugen.

L% | /A VORSICHT

e Halten Sie das Gerét von Nasse und Feuchtigkeit fern.
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/I\ VORSICHT

*  Aus Sicherheitsgriinden darf das Gerat NUR von qualifiziertem Servicepersonal getffnet
werden.

*  Reparieren oder justieren Sie unter Spannung stehende Gerate unter keinen Umstéanden
allein. Zu lhrer Sicherheit muss immer jemand anwesend sein, der Erste Hilfe leisten kann.

* Leisten Sie nach einer Verletzung immer sofort Erste Hilfe oder holen Sie einen Arzt zuhilfe.
Ignorieren Sie niemals eine Verletzung, auch wenn sie noch so leicht erscheint.
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1. Einfldhrung
1.1 Produkteinfiihrung
Vielen Dank, dass Sie sich fir einen Drucker von Panduit entschieden haben.
Die Thermotransfer-Desktopdrucker TDP43HET und TDP46HET produzieren hochwertige
Etiketten fir eine Vielzahl von Anwendungen fur OEM, MRO, Bauunternehmen und
Rechenzentren sowie fur Unternehmens- und industrielle Automatisierungsanwendungen. Die
robusten Hochgeschwindigkeitsdrucker sind fir den zuverlassigen Einsatz in der Industrie, im
Baugewerbe und in rauen Umgebungen konzipiert. Mit der im Lieferumfang enthaltenen Easy-
Mark™-Etikettierungssoftware bieten die Drucker eine einfache Einrichtung und Bedienung mit
allen Panduit-Thermotransfer-Etikettenmedien zur Erstellung von Draht- und Kabelmarkierungen,
Klemmenleistenetiketten, Geréateetiketten, Markierungsplattchen, Schalttafeletiketten,
Netzwerketiketten sowie Sicherheits- und Anlagenetiketten. Wir empfehlen die Verwendung von
Easy-Mark-Plus, Version 1.4 oder hoher.
1.2 Produkteigenschaften

Der Drucker bietet die folgenden Standardfunktionen.

Produktstandardfunktion ngg:ﬂg%T T(%ES%ZI?)T
Thermotransferdruck o o
Thermodirektdruck o o
Hochwertiges Design aus Aluminiumdruckguss o o
Metallabdeckung mit groRem Sichtfenster fir o o
Beweglicher Luckensensor (Position vollbahnig o o
Beweglicher Schwarzmarkensensor (Position o o
vollbahnig
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Farbband-Endsensor o o
LCD-Touchscreen-Anzeige o o
Bedienfeld mit 6 Bedientasten o o
Echtzeituhr o o
Druckgeschwindigkeit bis zu 304,8 mm pro o o
Sekunde

Druckgeschwindigkeit bis zu 152,4 mm pro o o
Sekunde

1.3 Allgemeine Spezifikationen

Allgemeine Spezifikationen

Physikalische 276 mm (B) x 326 mm (H) x 502 mm (T)
Abmessungen

Gewicht 15,5 kg

Stromversorgung Internes Schaltnetzteil

Input: 100~240VAC, 50/60Hz
Output: 24V, 8,33A, 200W
Umgebungsbedingunge |(Betrieb: 5 ~40°C (41 ~ 104°F), 25~85% nicht kondensierend

n Lagerung: -40 ~60 °C (-40 ~ 140°F), 5~90% nicht
kondensierend

1.4 Druckspezifikationen

Druckspezifikati TDP43HET TDP46HET
onen (300 dpi) (600 dpi)
Druckkopf-Auflosung 300 Punkte/Zoll 600 Punkte/Zoll
(12 Punkte/mm) (24 Punkte/mm)
Druckmethode Thermotransfer und Thermodirekt
PunktgroRe 0,084 x 0,084 mm 0,042 x 0,042 mm
(Breite x Lange) (1 mm = 12 Punkte) (1 mm = 24 Punkte)
Druckgeschwindigkeit 2-12 Zoll pro Sek. (ips) 1-6 ips
(Zoll pro Sekunde) ips wahlbar bis zu 12 ips ips wahlbar bis zu 6 ips
Max. Druckbreite 104 mm (4,09”)
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Max. Drucklange 1854,2 mm (73") 1016 mm (40”)

1.5 Farbband-Spezifikationen

Farbband-Spezifikationen

Band-AufRendurchmesser 90 mm max.

Bandlange 600 Meter max.
Innendurchmesser des 25,4 mm (1 Zoll)
Farbbandkerns

, Max. 114,3 mm (4,5”)
Bandbreite

Min. 25,4 mm (1,0”)

Typ Farbbandspule

Tintenbeschichtung innen

Typ des Farbbandendes Transparenz
1.6 Medienspezifikation
1.6.1 Industriemodell
Medienspezifikation TDP43HET TDP46HET
(300 dpi) (600 dpi)
Kapazitat der 203,2 mm (8”)

Etikettenrolle

Medienausrichtung

Randausrichtung

Medientyp Endlos, gestanzt, Schwarzmarke, Zickzackfaltung,
Spulentyp Druckseite innen/auf3en
Medienbreite (Etikett + Max. 118 mm (4,6”)
Tragermaterial) Min. 25,4 mm (1,0”)

Materialstarke (Etikett +
Tragermaterial)

Max. 0,30 mm (11,8 mil)

Min. 0,06 mm (2,36 mil)

Durchmesser des
Medienkerns

Max. 76,2 mm (3”)

Min. 25,4 mm (1,0”)

Etikettenlange

Max. 1,854 mm (73”) Max. 1016 mm (40”)

Min. 5 mm (0,20”) Min. 5 mm (0,20”)

Etikettenlange (Peeler-
Modus)

Max. 152,4 mm (6”)

Min. 25,4 mm (1,0”)
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Lickenhohe Min. 2 mm
Hohe der schwarzen Min. 2 mm
Markierung

Breite der schwarzen Min. 8 mm (0,317)
Markierung

2. Betriebsleitfaden

2.1 Auspacken und Inspektion

Dieser Drucker wurde speziell so verpackt, dass Beschadigungen beim Versand vermieden
werden. Bitte Uberprifen Sie die Verpackung und den Drucker bei Erhalt des Druckers
sorgfaltig. Bitte bewahren Sie das Verpackungsmaterial fir den Fall auf, dass Sie den
Drucker erneut versenden mussen.

Beim Auspacken des Druckers befinden sich die folgenden Teile im Karton.

Ein Drucker-Einheit

Eine CD-ROM mit der Easy-Mark Plus™-Kennzeichnungssoftware
Eine Kurzanleitung zur Installation

Geeignete(s) Netzkabel

Ein USB-Schnittstellenkabel

Eine Windows-Treiberdiskette mit Benutzerhandbiichern

Ein Benutzerhandbuch (in Papierform)

Eine Garantiekarte

Ein Farbband (Hybrid)

Ein Universalmesser (VORSICHT, SCHARF!)

Sollten Teile fehlen, wenden Sie sich bitte an den Panduit-Kundendienst.
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2.2 Druckeribersicht
2.2.1 AulRenansicht

p—

Touchscreen 3
Tasten an der Frontplatte
Etiketten-Auswurf

hwpn e

Sichtfenster
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2.2.2 Innenansicht

1. Bandaufwickelspule 1
2. Einstellknopf fur Druckkopfposition
3. Einstellknopf fur den Druck des

Druckkopfes
Druckkopf-Freigabehebel
Farbband-Versorgungsspule

Etikettenvorratsspindel
Etikettenrollenschutz
Externer Etiketteneingangsschacht 16

4
5
6. Medienende-Sensor
7
8
9

10. Dampfer 12
11. Druckkopf
12. Druckwalze 13

13. Farbbandsensor

14. Schwarzmarkensensor
(gezeigt als !)

15. Abstandssensor (gezeigt als V) 14 15
16. Vordere Etikettenfihrung
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2.3 Bedienungselemente
2.3.1 Anzeige auf der Vorderseite

LED-Anzeige

Druckerstatus

Druckermodell

Touchscreen

Symbole

HE B

Drucker-
Firmwareversion

Datum &
Uhrzeit

Wahltasten

Navigationstasten
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2.3.2 Anzeigen

LED Status Anzeige
0 POWER Aus Der Drucker ist ausgeschaltet
Ein Der Drucker ist eingeschaltet
Ein Der Drucker ist bereit
_ Pause
© ON-LINE Blinkt Daten-Download zum Drucker
Aus Der Drucker ist bereit
S FEHLER Eih ~KAMMER OFI:EN“ oder ,,SCHI\‘I‘EIDER-FEHLER“ :
Blinkt .KEIN PAPIER*, ,PAPIERSTAU, ,KEIN FARBBAND* oder
,DATEN BEREINIGEN*

2.3.3 Tasten auf der Vorderseite

Tasten

Funktion

(=) =—)

Mit den Auswahltasten kann der Benutzer auf dem Touchscreen eine
linke oder rechte Option auswahlen.

=)

Mit den Navigationstasten kann der Benutzer zwischen den auf dem

Touchscreen angezeigten Menuoptionen hin- und hernavigieren.

2.4 Einrichten des Druckers (moglicherweise
Treiberinstallation)stellen Sie den Drucker auf eine ebene, stabile Unterlage.

2. Vergewissern Sie sich, dass der Netzschalter (Ein/Aus) ausgeschaltet ist.
3. SchlieRen Sie den Drucker Uber das mitgelieferte USB-Kabel an den Computer an.
4. Stecken Sie ein Ende des Netzkabels in den AC-Anschluss auf der Rickseite des

Druckers und das andere in eine geerdete Steckdose.

Hinweis:  Schalten Sie den Drucker aus (OFF-Position), bevor Sie das Netzkabel an eine

Steckdose anschliel3en.

B20733-02
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2.5 Farbband einlegen

2.5.1 Farbband einlegen

1. Offnen Sie die rechte Seitenabdeckung
des Druckers.

2. Legen Sie das Farbband in die Bandspule.
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3. Druicken SiedieDruckkopfentriegelung,
um den Druckkopfmechanismus zu
I6sen.

4. Fadeln Sie das Farbband unterhalbder
Farbbandfiihrungsschienedurch den
Farbbandsensorschlitzund folgen Sie
dem auf dem Drucker aufgedruckten
Einzugsweg.

5. Drehen Sie die Wickelspule gegen den
Uhrzeigersinn etwa 3 bis 5
Umdrehungen weit, bis das Farbband
glatt, richtig gespannt und faltenfrei ist.
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6. Schlie3en Sie den
Druckkopfmechanismus, indem Sie
die beiden Seiten des
Druckkopfentriegelungshebels nach
unten drucken.

Farbbeschichtun
g innen

Farbbeschichtung
aul3en
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2.5.2 Benutztes Farbband entfernen

Schneiden Sie das Farbband
zwischen der Farbbandfihrung
und der Aufwickelspule durch.

2. Dricken Sie die Farbband-
Freigabetaste und schieben Sie das
Farbband ab, um es von der
Wickelspule zu l6sen.
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2.6 Medien einlegen

2.6.1 Medien einlegen

1. Offnen Sie die rechte
Seitenabdeckung des Druckers.

2. Bewegen Sie den Etikettenrollenschutz horizontal bis zum Ende der Etikettenspule,
und klappen Sie dann den Rollenschutz herunter.

Bei dem Modell mit 1"-Spindel werden Medien mit 1"-Kern unterstitzt.

— ——

Verwendung von Medien
mit 3"-Kern:

Verwendung von Medien mit 1"-Kern: Entfernen Sie die 3"-
Kernadapter.
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3. Legen Sie die Medienrolle auf die Etikettenzufuhrspule und befestigen Sie sie mit dem Rollenschutz.

4. Betéatigen Sie die Druckkopfentriegelung und fihren Sie das Etikett durch die Medienflihrungsschiene,
den Dampfer, den Mediensensor und die Etikettenflihrung, um das Medium zu installieren.

5. Verschieben Sie den Mediensensor, indem Sie den Positionseinstellknopf des Mediensensors
verstellen. Stellen Sie sicher, dass sich der Licken- oder Schwarzmarkensensor an der Stelle befindet,
an der die Lucke/die Schwarzmarkierung fur die Abtastung durchlauft.

Hinweis:

* Bitte fihren Sie die Etiketten Gber den
Mediensensor ein.

* Die Position des Sensors ist durch eine
Dreiecksmarkierung V (Abstandssensor) und eine
Pfeilmarkierung | (Sensor mit schwarzer
Markierung) am Sensorgehduse gekennzeichnet.

* Die Position des Mediensensors ist beweglich.
Stellen Sie sicher, dass sich die Lucke bzw. die
schwarze Markierung an der Stelle befindet, an
der die Medienlicke/schwarze Markierung fur die
Abtastung durchlaufen wird.

Schwarzmarkensensor

(gezeigt als |)

Abstandssensor

(gezeigt als v)

. Schwarzmarkensensor

Abstandssensor

6. Stellen Sie die Etikettenfiihrung ein, um die Medienposition zu fixieren.
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7. SchlieBen Sie den Druckkopfmechanismus auf beiden Seiten und vergewissern Sie sich, dass die
Verriegelungen sicher eingerastet sind.

 ——

oL SO 0N
. ,

e

d (s

o

‘ ?
|/ 'f." !E’
ey
=
8. Stellen Sie den Mediensensortyp ein und kalibrieren Sie den ausgewahlten Sensor.

Hinweis:
*Bitte kalibrieren Sie den Abstands-/Schwarzmarkensensor beim Medienwechsel.

B20733-02 Seite 21 von 43 08-2022



© Panduit Corp. 2022 BENUTZERHANDBUCH TDP43HET, TDP43HET/E,
TDP46HET, TDP46HET/E

2.7 Einstellknopf

2.7.1 Druckkopfdruck-Einstellknopf

Der Druck-Einstellknopf fur den Druckkopf verfiigt ber 5 Stufen. Da die Papierausrichtung des Druckers auf der linken
Seite des Mechanismus erfolgt, erfordern unterschiedliche Medienbreiten unterschiedliche Druckeinstellungen. Daher
kann es erforderlich sein, den Druckknopf anzupassen, um die beste Druckqualitat zu erzielen. Wenn die
Etikettenbreite z. B. 4” betragt, stellen Sie beide Druckkopfdruck-Einstellkndpfe auf dieselbe Stufe. Wenn das Etikett
weniger als 2” breit ist, erh6hen Sie den Druck auf der linken Seite des Druckkopfs, indem Sie den Einstellknopf im
Uhrzeigersinn drehen, und verringern Sie den Druck auf der rechten Seite, indem Sie den Einstellknopf gegen den
Uhrzeigersinn auf Stufe 1 drehen.
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2.7.2 Einstellknopf fir die Brennlinie des Druckkopfes

Der Druck-Einstellknopf fir den Druckkopf verfligt Gber 5 Stufen. Da die
Papierausrichtung des Druckersauf der linken Seite des Mechanismus erfolgt,
erfordern unterschiedliche Medienbreiten unterschiedliche Druckeinstellungen.
Daher kann es erforderlich sein, den Druckkopfdruck am Einstellknopf
anzupassen, um die beste Druckqualitat zu erzielen.

Einstellknopf fir die — ]
Druckkopf-Druckposition Standardeinstellung Einstellknopf fiir den Druck

Hinweis: des Druckkopfes

Bei einer Etikettenbreite von weniger als 2 Zoll befestigen Sie den Einstellknopf fiir den
Druckkopfdruck mdglichst innerhalb der Kante des Etiketts (um unndétige Reibung zwischen
Druckkopf und Druckwalze zu vermeiden).
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2.7.3 Einstellknopf fir die Farbbandspannung

Der Einstellknopf fiir die Farbbandspannung verfugt Uber 5 Einstellpositionen. Da
die Farbbandausrichtung des Druckers auf der linken Seite des Mechanismus
erfolgt, erfordern unterschiedliche Farbband- oder Medienbreiten einen
unterschiedlichen Druck, um korrekt zu drucken. Daher kann es erforderlich sein,
den Einstellknopf fiir die Farbbandspannung anzupassen, um die beste
Druckqualitat zu erzielen.

Einstellknopf fiir die
Farbbandspannung
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2.7.4 Einstellung zur Vermeidung von Faltenbildung im Band

Dieser Drucker wurde vor der Auslieferung vollstandig getestet. Bei allgemeinen Druckanwendungen sollten die
Medien keine Farbbandfalten aufweisen. Die Faltenbildung auf dem Farbband hangt mit der Breite und Dicke
des Materials, dem Druckausgleich des Druckkopfes, den Eigenschaften der Farbbandfolie, der Einstellung der
Druckschwarzung usw. zusammen. Falls das Farbband knittert, befolgen Sie bitte die nachstehenden

Anweisungen zur Einstellung der Druckerteile.

Der Einstellknopf fiir die Farbbandspannung verfiigt tiber 5 Einstellpositionen
Andern Sie die Position der Farbbandspannung mit einem
Flachschraubenzieher.

Einstellknopf fir die Farbbandspannung

Der Einstellknopf fiir den Druckkopfdruck verfuigt tber 5 Einstellstufen . Stellen
Sie mit dem Einstellknopf fir den Druckkopfdruck und dem Einstellknopf fur die
Druckkopfposition den Druck und die Position am Druckkopf ein.

Einstellbare

Druckerteile

——N

Einstellknopf fur den Druck des
Druckkopfes

Einstellknopf fur die —— . o
. . Einstellknopf fur den
Druckkopf-Druckposition Standardeinstellung Druck des Druckkopfes
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Symptom

1. Die Faltenbildung erfolgt vom
Etikett unten links nach oben
rechts (" '")

2. Die Faltenbildung erfolgt vom
Etikett unten rechts nach oben
links (“ )

Falten/Knittern
— Beispiel

L=t oh

L8 (1R [N (TR H)

SUMRAL WO tOOICGLG
[0 LER TRUY T 1)
Ao

ST VIV S

OO

L8 TN 1T TR 1)
SERAL & (G0
[ER LR TRUD TR |3
wEmm o
BT 0 AL Sy

Pun e ey At g L - - ,', ::*r“‘--n
i i g ==
i e e ] i i 11770 M iy AN TS SR
; :_-" Einzugsric e
reetees B -.-u-—n
htung

Foco.

ﬁ‘ ®cc 6'1;

'Wenn die Falte auf dem Etikett von der
unteren linken Seite zur oberen rechten Seite
\verlauft, nehmen Sie bitte folgende

Einstellung vor.

1. Drehen Sie den Einstellknopf fiir die
Farbbandspannung um 1 Stufe im
Uhrzeigersinn und drucken Sie das
Etikett erneut, um zu prufen, ob die
Faltenbildung verschwunden ist.

2 Wenn der Einstellknopf fir die
Farbbandspannung auf der Ebene der
innersten Seite positioniert wurde, aber
die Farbbandfalte nicht verbessert
wurde, drehen Sie bitte den
Einstellknopf fur die Druckkopfposition
um eine Stufe und drucken Sie das
Etikett erneut, um zu prufen, ob die
Falte verschwunden ist.

3 Wenn sich die Faltenbildung auf dem
Farbband auch nach dem Verstellen des
Druckkopfdruck-Einstellknopfes nicht
verbessert, stellen Sie den
Druckkopfdruck-Einstellknopf erneut um
eine Stufe weiter, um zu prifen, ob die
Faltenbildung verschwunden ist.

'Wenn die Falte auf dem Etikett von der
unteren linken Seite zur oberen rechten
Seite verlauft, nehmen Sie bitte folgende
Einstellung vor.

1. Drehen Sie den Einstellknopf fir
die Farbbandspannung um 1 Stufe
gegen den Uhrzeigersinn und
drucken Sie das Etikett erneut, um
zu prifen, ob die Faltenbildung
verschwunden ist.

2. Wenn der Einstellknopf fir die
Farbbandspannung auf der Ebene
der &ufersten Seite positioniert
wurde, aber die Farbbandfalte nicht
verbessert wurde, drehen Sie bitte
den Einstellknopf firr die
Druckkopfposition um eine Stufe
und drucken Sie das Etikett erneut,
um zu priifen, ob die Faltenbildung
verschwunden ist.

3. Wenn sich die Faltenbildung auf dem
Farbband auch nach dem Verstellen
des Druckkopfdruck-Einstellknopfes
nicht verbessert, stellen Sie den
Druckkopfdruck-Einstellknopf erneut
um eine Stufe weiter, um zu prifen,
ob die Faltenbildung verschwunden
ist.
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3. Drucker/Meniu/Sensor Funktion

3.1 Uberblick Uber die Druckerfunktionen des Diagnosetools

1. Die Druckerfunktion finden Sie in der Printer Diagnostic Tool-Anwendung. Auf der linken Seite

des Fensters wird ,Druckerfunktion® angezeigt.
& Diagnostic Tool 1.63 — X

Language Unit Interfa\:e
<l || ®inch  Coom luse -]

Printer Configuration ‘ File Manager I Bitmap Font Manager ] Command Tool

Printer Function Printer Configuration
Printer Information

Calibrate Sensor Version: [TDP4BHET Version: B1.25E2D TCF  Cutting Counter:
Ethernet Setup Seiial No: Mileage: 0.0121 0121
Check Sum: 1BEFSCAC
RTC Setup 3

Comman lZ | ] RS- 232] Wireless |

Factory Default Speed Ribbon r-—_]DN =
Reset Printer Density Ribbon Sensor ON ¥

RN

3 Paper Width .89 inch Ribbon Encader Err. ON v
Print Test Page
i .44

Paper Height inch Code Page 850 v
_ ConguaionPage | | 1o sonr GAP ~] County Code o0 -
Dump Text Gap 11 inch Head-up Sensor ON e

0o i i =
Ignore AUTO.BAS Gap Offset inch Reprint &fter Error ON
et i 1000

Post-Print Action TEAR Maximum Length

177

Exitline Mode Cut Piece Gap Inten. 14
Password Setup Reference 0 0 Bline Inten. 8
Direction 0 ~| |0 v | Continuous Inten. 4
Offset 0 Threshold Detection AUTO v
Printer Status Shift X 25
,— Shift Y 0
Get Status Clear | Load I Save | Set I Get I
Funktionen Beschreibung

Sensor kalibrieren Erkennen von Medientypen und Etikettengréie

RTC-Einstellung Drucker mit der Echtzeituhr auf dem PC synchronisieren

Werkseinstellung Initialisieren des Druckers mit den Standardeinstellungen

Drucker zuriicksetzen Drucker neu starten

Drucken Sie eine Testseite anhand der angegebenen

VES R CIE e EtikettengroRe und des Sensortyps.

Konfigurationsseite

Drucken Sie die Druckerkonfigurationen
Speicherauszug Speicherauszug des Druckers aktivieren

AUTO.BAS ignorieren Die Datei AUTO.BAS beim Hochfahren des Druckers
ignorieren.
Zeilenmodus deaktivieren Wechsel aus dem Zeilenmodus in den Seitenmodus

Zeilenmodus aktivieren Seitenmodus verlassen und in den Zeilenmodus wechseln
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3.2 Ubersicht uiber das Setup-Meni

Es gibt 6 Kategorien fur das Menu. Sie kdnnen die Einstellungen des Druckers einfach
anpassen, ohne einen Computer anschlieBen zu miussen. Weitere Einzelheiten finden
Sie in den folgenden Abschnitten.

In dieser Kategorie ,Einstellungen® kénnen die
Druckereinstellungen fur TSPL und ZPL2
~ festgelegt werden.
bl
_—
ats

Die Option ,Sensor” dient zur Kalibrierung des
ausgewahlten Mediensensors. Wir empfehlen,
den Sensor vor dem Drucken zu kalibrieren,
wenn Sie das Medium wechseln.

-8 Mit der Option ,Schnittstelle” kdnnen Sie die
Einstellungen fur die Druckerschnittstelle
festlegen.

Die ,erweiterte“ Option wird verwendet, um die LCD-
Einstellungen des Druckers, die Initialisierung, den
Schneideplattentyp, die Einstellung fur die Warnung
bei niedrigem Medienstand in % usw. einzustellen.

Diese ,Dateimanager-Option wird verwendet,
um den verfugbaren Speicher des Druckers

zu Uberprifen und zu verwalten.

Diese ,Diagnose“-Option wird zur
Uberpriifung des Druckers verwendet, um
Probleme zu beheben.
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3.3 Einstellungsment (TSPL)

GESCHWIN
DIGKEIT.

DICHTE: I

Richtung

Batch-
Modus

Abziehmo
dus

Cutter-
Modus

Cutter
Batch

A ( [T Befehl
Menii I—Einsteuungen—— Einstelen:

[ .
Rewinder-
Modus

Offset

Shift X

.

Shift Y ) |

Reference
X

Reference

Codeseite

Country

*TSPL ist die Standardeinstellung fiir Panduit TDP43/46HET-Drucker und -Software*

Element Beschreibung Standard
GESCHWINDIGKEIT | Mit dieser Funktion wird die Druckgeschwindigkeit eingestellt 288 SE: g
DICHTE: Diese Funktion wird verwendet, um die Druckschwérzung einzustellen 8
Diese Funktion legt die Druckrichtung fest. Einstellwert: 0 und 1.
Richtung 0
Richtung Bumyory
Richtung 0: Richtung 1:
Diese Funktion stellt den Druckmodus ein. Es gibt insgesamt 6 Modi:
Keine: Die néchste Etikettenoberseite des Formulars wird an der Position
der Druckkopf-Brennlinie ausgerichtet.
Batch-Modus: Nach Abschluss des Druckvorgangs wird das Etikett der
Druckmodus Aufreilplattenposition zugefiihrt. Batch-
Abziehmodus: Den Etikettenabzieh-Modus aktivieren. Modus
Cutter-Modus: Den Etikettenschneider-Modus aktivieren.
Cutter-Charge: Schneiden Sie das Etikett am Ende des Druckauftrags
einmal ab.
Rewinder-Modus: Aktivieren Sie den Etikettenaufwicklermodus.
Versatz Mit dieser Funktion kénnen Sie die Position des Medienstopps anpassen. 0 Punkt
Shift X - . ; - -, -25 Punkt
Shifty Mit dieser Funktion kénnen Sie die Druckposition anpassen. 0 Punkt
Reference X Mit dieser Funktion kénnen Sie den Ursprung des 0 Punkt
Reference Y Druckerkoordinatensystems horizontal und vertikal festlegen. 0 Punkt
. Mit dieser Funktion kdnnen Sie die Codepage des
Codeseite . . . Pag 950
internationalen Zeichensatzes festlegen.
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| Land | Mit dieser Funktion kénnen Sie den Landercode einstellen | o001 |

3.4 Einstellungen Menu (ZPL2)

IDUNKELHEI](

ruckgesch
windigkeit |

ruckmodus

Druckbreite Zuriick ‘

Liste r‘l
Schriftarte

Applikator

Liste Bilder

ontrollprafix

Einstellu eteni- |
Menl instellung ormatprafix
ngen ZRL 2

| Auto- |
Trennzeichen Kalibrierung
Medium .
einschalten’ (L ‘
Kopf L KEINE 1
chlieRen.’ EWEGUNG

Linke
Position

| Reprint- |
Modus

Aktiviert ‘

Deaktiviert‘

150->300 ’

150->600

200->600 l

300->600

B20733-02 Seite 30 von 43 08-2022



© Panduit Corp. 2022 BENUTZERHANDBUCH TDP43HET, TDP43HET/E,
TDP46HET, TDP46HET/E

3.5 Sensor-Ubersicht

Diese Option dient zur Kalibrierung des ausgewéhlten Mediensensors. Wir
empfehlen, den Sensor vor dem Drucken zu kalibrieren, wenn Sie das Medium
wechseln.

Abstand

Vordruck

Abstand

fManueIIe‘ } I
e chwarzmarke
alibrierung Standard 1
Menili == Sensor . . Auto ’ ;Endlosband
J ]. chwellenwert J. ] % )
erkennen (
Fest ’

Maximale {
Lange

Ruckseite
BMark
Transmitter, ( i
—— Vorderseite

Min. Papier

| Erweitert —
L. Max.
Abstand/Markierung
Element Beschreibung Standard
Mit dieser Option kénnen Sie den Mediensensortyp
Auto-Kalibrierung einstellen und den ausgewdahlten Sensor automatisch KA

kalibrieren. Der Drucker zieht 2 bis 3 Liickenetiketten ein,
um die Sensorempfindlichkeit automatisch zu kalibrieren.
Wenn die Funktion ,,Automatisch‘ nicht auf die Medien
anwendbar ist, verwenden Sie bitte die Funktion ,,Manuell*,
um die Papierlange und die Grole der Liicke bzw. der Linie
einzustellen, und scannen Sie dann die

Manuelle Einrichtung | Ruckseite/Markierung, um die Sensorempfindlichkeit zu k. A.
kalibrieren.

Hinweis: Das Element ,,Medienkapazitit wird zur

Kalibrierung des Medienkapazitétssensors in % verwendet.

Schwellenwert Diese Option wird verwendet, um die Sensorempfindlichkeit
erkennen auf fest oder automatisch einzustellen.

Mit dieser Option wird die maximale Lange fiur die

Etikettenkalibrierung festgelegt.

Auto

Maximale Lange 254 mm
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Muit dieser Option wird der obere Schwarzmarkensensor oder
der untere Schwarzmarkensensor als Hauptsender eingestelt.
Mit dieser Funktion kénnen Sie die minimale Papierlédnge

Erweitert und die maximale Liicken-/Zeilenl&nge flr die automatische 0 mm
Kalibrierung der Sensorempfindlichkeit einstellen.

3.6 SchnittstellentUbersicht

BMark Transmitter Rickseite

Seriennr

zEthernet

Meni (__‘Schnittstelle

Element Beschreibung Standard
Seriennr.: Legt die RS-232-Einstellungen des Druckers fest K. A.

Konfiguriert die interne Ethernet-Konfiguration und
Ethernet Uberprift den Status des Ethernet-Moduls des Druckers. k. A.
Diese Funktion kann auch das Ethernet-Modul zuriicksetzen.
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3.7 Menu Erweitert
Sprache
Druckerinfo;
mation
)
Initialisierung
Anzeige- i
Helligkeit o
—_—— atum Format
ouchscreen- /
Kalibrierung =
Datum
Zeit Format
Zeit
i : Menii
Menu H Erweitert = P
Sicherheit - .
Favoriten
— Passwort
Farbband- e
Warnung (
Warnung
Druckkopf- Zahler
Wartung | | zuriicksetzen |
Intervall J
Standard
Tastenton
Kontakt
Element Beschreibung Standard
Sprache Hier kdnnen Sie die Sprache fiur die Anzeige einstellen. Englisch
Druckerinform Mit dieser Funktion kénnen Sie die Seriennummer des
ation Druckers, die Laufleistung (m), die gedruckten Etiketten k. A
(Stuck) und den Schnittzahler Gberprifen.
L Mit dieser Funktion kénnen Sie die Standardeinstellungen
Initialisierung . k. A
des Druckers wiederherstellen.
Anzeige- Hier kdnnen Sie die Helligkeit der Anzeige einstellen. 50
Helligkeit (Bereich 0-100)
08-2022
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Touchscreen- Mit diesem Element wird die Mitte des Kreuzes kalibriert, KA
Kalibrierung um das beste Ergebnis fiir den Touchscreen zu erzielen. '
Datum/Uhrzeit Mit di_esem Element werden Datum und Uhrzeit auf der KA
Anzeige eingestellt.
Mit dieser Funktion kdnnen Sie das Passwort zum Sperren
Sicherheit des Menis oder der Favoriten festlegen. Das Deaktivieren
Standardpasswort lautet 8888.
Farbband- Hier wird dig Warnung fUr_ ei_n nied_riges Farbbanq eingest_ellt.
warnung Wenn der Elnst_ellllwert be|sp|els_we|se 30 m betragt und_dle 30m
Farbbandkapazitat unter 30 m liegt, wird in rot angezeigt.
Hier kdnnen Sie den Druckkopfstatus tberprifen und die
Einstellungen fir die Druckkopfwartung festlegen.
Element Beschreibung
Mit diesem Element kénnen Sie die
Warnung zur Druckkopfreinigung
aktivieren/deaktivieren. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, wird, sobald der
Warnung Druckkopf die eingestellte Laufleistung
erreicht hat, das Warnsymbol oder die
Warnung in der Drucker-Schnittstelle
angezeigt, um den Benutzer daran zu
Druckkopf- erinnern, den Druckkopf zu reinigen. Die K. A
Wartung Standardeinstellung ist deaktiviert.
Dieses Element wird verwendet, um den
Zéahler Warnhinweis fiir die Druckkopfreinigung
zuriicksetzen | nach der Reinigung des Druckkopfes
zurlickzusetzen.
Hier wird die voraussichtliche Laufleistung
eingestellt, um den Benutzer an die
Intervall Reinigung des Druckkopfes zu erinnern.
Sie missen den , TPH-Warnblick” fir die
Verwendung aktivieren. Die
Standardeinstellung ist 1 km.
Druckqualitét Mit die_s,em Elemf_snt wird die Druckqualitat auf Standard- Standard
/Energiemodus eingestellt.
Tastenton Dieser Posten dient zum Offnen/SchlieRen des Tastentons. AN
Diese Funktion wird verwendet, um die
Kontakt Kontaktinformationen fur den technischen Support zu k. A
Uberprifen
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3.8 Dateimanager Uberblick

Diese Funktion wird verwendet, um den verfligbaren Speicher des Druckers zu priifen, die Dateiliste
anzuzeigen, die Dateien zu l6schen oder die Dateien auszufiihren, die im DRAM oder Flash des
Druckers gespeichert sind.

DRAM

Ment _ Dateimanager

FLASH
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4.

Diagnostics

| Menu —ﬁDiagnose

ruck-Konfig.

Speicherauszug

Element

Druck-
Konfig.

Beschreibung

Druckkopf
. Diag.
Anzeige Abstand |
Diag.
Sensor Schwarzmarke

Diag Bandende

Diese Funktion wird verwendet, um die aktuelle Druckerkonfiguration auf das Etikett zu
drucken. Auf dem Konfigurationsausdruck befindet sich ein Druckkopftestmuster, mit dem
Uberprift werden kann, ob das Heizelement des Druckkopfs beschadigt ist.

Selbsttest-Ausdruck

SYSTEMINFORMATION

MODELL:  XXXXXX " |
FIRMWARE:  Xx,XX e |
CHECKSUMM  XXXXXXXX e —
E:
SIN:  XXXXXXXXXXX —~— =]
TCF: NEIN —_—
DATUM: 01.01.12 T ——
ZEIT: 00:04:18
NON-RESET: 110 a (TPH) I
RESET: 110 a (TPH)
NON-RESET: 0 —_—
(SCHN?
TT)
RESET: 0
(SCHiNt
DRUCKEINSTELLUNG
GESCHWINDI —
GKEIT 5IPS —me——""" |
DICHTE: 8,0% :]._
BREITE: 4,00 ZOLL
HOHE 400ZOLL =——— |
LUCKE 00070l ]
INTENSION: 5 R—
CODEPACE: 850
————— D O ——————

Z-EINSTELLUNG

DUNKELHEIT: 16,0 %
GESCHWINDI
GKEIT 4IPS _—
BREITE 4,00 ZOLL
TILDE: 7EH (")
———
CARET: SEH(A) =
DELIMITER: 2CH(,) — |
EINSCHALTE _KEINE BEWEGUNG _
N:
KOPF NAHE: KEINE BEWEGUNG

RS232 EINSTELLUNG

BAUD:
PARITAT:
DATENBIT:
STOPPBIT:

9600
KEINE
8

1

Modellname
Firmware-Version
Firmware-Checksumme
Drucker-S/N
TSC-Konfigurationsdatei
| Systemdatum

| Systemzeit

| Laufleistung (Meter)

Schnittzahler

Druckgeschwindigkeit (Zoll/s)
Druckschwarze

~ EtikettengroRRe (Zoll)

Luckendistanz (Zoll)
Liicken-/Schwarzmarkierung Sensorintension
Codeseite

Landercode

Informationen zur ZPL-Einstellung

t Druckschwérze

+ Druckgeschwindigkeit (inch/s)

+ EtikettengroRe

t Kontrollprafix

Formatprafix

Delimiter-Préafix

Bewegung bei Anschalten
Bewegung bei Druckkopfannéherung

Hinweis:
ZPL ist eine Emulation fur
die Sprache Zebra*.

+~ Konfiguration des seriellen
RS232-Teils
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PHYSIKALISCH XXXX KBYTES
VERFUGBAR  XXXX KBYTES

FLASH-DATEI (0 DATEI)

PHYSIKALISCH XXXX KBYTES
VERFUGBAR  XXXX KBYTES —

Anzahl der Download-Dateien
Gesamt- und verfugbarer
Speicherplatz

Druckkopf-Kontrollmuster

Hinweis:

Die Prifung von
Punktschaden erfordert
eine Papierbreite von 4".

Speicherausz
ug

Erfasst die Daten vom Kommunikationsanschluss und druckt die vom
Drucker empfangenen Daten aus. Im Speicherauszugmodus werden alle

Zeichen in 2 Spalten gedruckt. Die Zeichen auf der linken Seite werden von

Ihrem System empfangen, und die Daten auf der rechten Seite sind die

entsprechenden hexadezimalen Werte der Zeichen. Es ermdglicht Benutzern

oder Technikern, das Programm zu Uberprifen und zu debuggen.

Hinweis:

DOWNLOAD
»TEST2.

DOWNLOAD
F,“TEST4.D
AT™,5,CLS
DOWNLOAD
,TEST2.DAT
N, 5,CLS
DOWNLOAD
F,
,TEST4 . DAT
”,5,CLS

DOWNLOAD
“TEST2.DAT,
”,5,CLS

-

ASCII-
Daten

DOWNLOA
D
“TESTZ2.DA
T”,5,CLS

DAT™,5,CLS 44 41 54 22

0D 0& 44 4F 57 4E 4C

44 20 22 54 45 53 54

2C 35 2C

§3 0D OA 44 4F 57 4E

41 44
£4 34
ac &3
4E 4C
§3 54
as ac
57 4E
22 54
54 22
oR 44
20 22
41 54

20 4€ 2C 22 54
iE 44 41 54 2
4C 53 0D OR 44
4F 41 44 20 z2
3R 2E 44 41 54
432 4C 53 0D 02
4C 4F 41 44 20
45 53 54 34 ZE
2C 3% 2C 43 4C
4F 57 4E 4C 4F
54 45 53 54 3z
22 2C 3% 2C 43
0D OR 44 4F 57 4E 4C
44 20 4€ 2C 22 54 45
34 2E 44 41 54 22 2C
43 4C 53 0D O

4F 4I
32 2E
43 4C
C 4r
45 53
2C as
4F 37
54 45
<2 2C
44 4F
46 z2C
449 41
52 0D
41 44
2E 44
C &3
4F 4I
£3 54
35 2C

-

-

Hexadezimale Daten bezogen
auf die linke Spalte der

ASCII-Daten

Der Speicherauszugmodus erfordert eine Papierbreite von 4".

Diese Funktion wird verwendet, um die Temperatur des Druckkopfes und fehlerhafte

Druckkopf Punkte zu Gberprifen.
Anzeige Mit dieser Funktion kénnen Sie den Farbstatus des LCD Uberprifen.
Sensor Diese Funktion dient der Uberpriifung der Sensorintensitét und des Lesestatus.
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Problembehandlung

Im folgenden Leitfaden sind die haufigsten Probleme aufgefihrt, die beim Betrieb dieses
Druckers auftreten kénnen. Wenn der Drucker nach allen vorgeschlagenen Lésungen
immer noch nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte an den ,Panduit ID Techniksupport".

Problem

Mdgliche Ursache

Behebungsverfahren

Betriebsanzeige leuchtet
nicht

e Das Netzkabel ist
nicht richtig
angeschlossen.

o  Der Netzschalter ist
ausgeschaltet.

Schliellen Sie das Netzkabel an den
Drucker und die Steckdose an.
Schalten Sie den Drucker ein.

Kammer offen

e Die Druckerkammer
ist offen.

SchlieRen Sie die Druckerkammer.

Druckt nicht

e Priifen Sie, ob das
Schnittstellenkabel
richtig mit dem
Schnittstellenanschluss
verbunden ist.

e Der im Windows-
Treiber angegebene
Anschluss ist nicht
korrekt.

SchlieBen Sie das Kabel wieder an die
Schnittstelle an oder wechseln Sie das
Kabel aus.

Wéhlen Sie im Treiber den richtigen
Druckeranschluss aus.

Reinigen Sie den Druckkopf.

Der Kabelbaumstecker des Druckkopfs
ist nicht richtig mit dem Druckkopf
verbunden. Schalten Sie den Drucker aus
und stecken Sie den Stecker wieder ein.
Uberpriifen Sie Ihr Programm, ob am
Ende der Datei der Befehl PRINT steht
und am Ende jeder Befehlszeile ein
CRLEF steht.

Auf dem Etikett
erscheint kein Druck

e Das Etikett oder
Farbband ist nicht
richtig eingelegt.

e Falsche Papiersorte
oder Farbband wird
verwendet

Befolgen Sie die Anweisungen zum
Einlegen der Medien und des
Farbbandes.

Farbband und Medien sind nicht
kompatibel.

Identifizieren Sie, welche Bandseite mit
Farbe beschichtet ist.

Die Druckdichte ist falsch eingestellt.

Kein Farbband

e Das Farbband geht
aus.

e Das Farbband ist nicht
korrekt installiert.

Legen Sie eine neue Farbbandrolle bei.
Bitte beachten Sie die Schritte im
Benutzerhandbuch, um das Farbband neu
zu installieren.

e Das Etikett geht aus.
e Das Etikett ist nicht
korrekt eingelegt.

Legen Sie eine neue Etikettenrolle ein.
Bitte beachten Sie die Schritte im
Benutzerhandbuch, um die Etikettenrolle

Kein Papler e  Der Liicken- neu zu installieren.
/Schwarzmarkensensor Kalibrieren Sie den Liicken-
ist nicht kalibriert. /Schwarzmarkensensor.
o Der Liicken- Kalibrieren Sie den Mediensensor.
. /Schwarzmarkensensor Stellen Sie die Mediengrof3e richtig ein.
Papierstau L . S .
ist nicht richtig Entfernen Sie hdngengebliebene
eingestellt. Etiketten aus dem Druckermechanismus
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Stellen Sie sicher, dass
die Etikettengroie
richtig eingestellt ist.
Etiketten sind
moglicherweise im
Druckermechanismus
hangen geblieben

Etikett nehmen

Die Abziehfunktion ist
aktiviert.

Wenn das Abziehmodul installiert ist,
entfernen Sie bitte das Etikett.

Wenn sich kein Abziehmodul vor dem
Drucker befindet, schalten Sie den
Drucker aus und installieren Sie es.
Prifen Sie, ob der Stecker richtig
eingesteckt ist.

Die Datei kann nicht in
den Speicher (FLASH /
DRAM/CARD)
heruntergeladen werden.

Der Speicherplatz ist
voll.

Léschen Sie nicht verwendete Dateien
im Speicher.

Die microSD-Karte
kann nicht verwendet
werden

Die microSD-Karte ist
beschédigt.
microSD-Karte wurde
nicht richtig eingelegt.
Verwenden Sie einen
nicht zugelassenen
SD-Kartenhersteller.

Verwenden Sie eine microSD-Karte mit
der unterstiitzten Kapazitéat.

Legen Sie die microSD-Karte erneut ein.
Die unterstutzten microSD-
Kartenspezifikationen und die
zugelassenen microSD-Kartenhersteller.

Schlechte Druckqualitat

Farbband und Medien
sind falsch eingelegt.
Staub- oder
Klebstoffansammlung
auf dem Druckkopf.
Die Druckdichte ist
nicht richtig
eingestellt.

Das
Druckkopfelement ist
beschadigt.

Farbband und Medien
sind nicht kompatibel.
Der Druck des
Druckkopfes ist nicht
richtig eingestellt.

Legen Sie neue Medien ein.

Reinigen Sie den Druckkopf.

Reinigen Sie die Druckwalze.

Stellen Sie die Druckdichte und die
Druckgeschwindigkeit ein.

Fihren Sie den Selbsttest des Druckers
durch und Uberprifen Sie auf dem
Druckkopftestmuster, ob ein Punkt im
Muster fehlt.

Verwenden Sie das Passende Farbband
und Etikettenmaterial.

Stellen Sie den Einstellknopf flr den
Druckkopfdruck ein.

Der Freigabehebel sperrt den Druckkopf
nicht richtig.

Fehlender Druck auf der
linken oder rechten Seite
des Etiketts

Falsche Etikettengrole
eingestellt.

Stellen Sie die richtige EtikettengroRe
ein.

Der Druckkopf ist

Graue Linie auf dem verschmutzt. e Reinigen Sie den Druckkopf.
leeren Etikett Die Druckwalze ist e Reinigen Sie die Druckwalze.
verschmutzt.
Der Drucker befindet e Schalten Sie den Drucker aus und wieder
UnregelméRiger Druck sich im Hex- ein, um den Speicherauszugmodus zu

Speicherauszugmodus.

Uberspringen.
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Die RS-232-
Einstellungen sind
falsch.

Korrigieren Sie die RS-232-
Einstellungen.

Der Etikettenvorschub
ist beim Drucken nicht
stabil (Schréglage)

Die Medienfiihrung
beriihrt nicht den Rand
des Mediums.

Wenn sich das Etikett nach rechts
bewegt, schieben Sie die
Etikettenfuhrung nach links.

Wenn sich das Etikett nach links bewegt,
schieben Sie die Etikettenfiihrung nach
rechts.

Etiketten werden beim
Drucken tbersprungen

Die Etikettengrof3e ist
nicht korrekt
angegeben.

Die
Sensorempfindlichkeit
ist nicht richtig
eingestellt.

Der Mediensensor ist
mit Staub bedeckt.

Priufen Sie, ob die EtikettengroRe richtig
eingestellt ist.

Kalibrieren Sie den Sensor mit den
Optionen Automatische Licke oder
Manuelle Liicke.

Reinigen Sie den Liicken-
/Schwarzmarkensensor mit dem Gebléase.

Faltenbildung

Der Druck des
Druckkopfes ist falsch
eingestellt.

Das Farbband ist
falsch eingelegt.

Das Medium ist falsch
eingelegt.

Die Druckdichte ist
falsch eingestellt.

Der Medieneinzug ist
fehlerhaft.

Bitte stellen Sie die geeignete Dichte ein,
um eine gute Druckqualitét zu erzielen.
Achten Sie darauf, dass die
Etikettenfuhrung den Rand der
Medienfihrung berihrt.

RTC-Zeit ist beim
Neustart des Druckers
falsch

Die Batterie ist
erschopft.

Priifen Sie, ob sich eine Batterie auf der
Hauptplatine befindet.

Die Position des
Ausdrucks auf der
linken Seite ist falsch

Falsche Etikettengroflie
eingestellt.

Der Parameter Shift X
im LCD-Men ist
falsch.

Stellen Sie die richtige Etikettengrofie
ein.

Dricken Sie [Menu] — [Einstellung] —
[Shift X], um eine Feinabstimmung der
Parameter fir Shift X vorzunehmen.

Die Position des
Ausdrucks auf der
linken Seite ist falsch

Falsche Etikettengrofie
eingestellt.

Der Parameter Shift Y
im LCD-Menu ist
falsch.

Stellen Sie die richtige EtikettengroRe
ein.

Driicken Sie [Menl] — [Einstellung] —
[Shift Y], um eine Feinabstimmung der
Parameter fir Shift Y vorzunehmen.

Wartung

In dieser Sitzung werden die Methoden zur Wartung Ihres Druckers vorgestellt.

e Zur Reinigung

Je nach den verwendeten Medien kénnen sich im Drucker Riickstdnde (Medienstaub,
Klebstoffe usw.) als Nebenprodukt des normalen Druckvorgangs ansammeln. Um die beste
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Druckqualitét zu erhalten, sollten Sie diese Ruckstdnde durch regelmaRiges Reinigen des
Druckers entfernen. Reinigen Sie den Druckkopf und die Zufuhrsensoren regelmaliig, sobald
Sie ein neues Medium einlegen, um die optimale Leistung des Druckers aufrechtzuerhalten und

die

Zu

Lebensdauer des Druckers zu verlangern.

m Desinfizieren

Desinfizieren Sie lhren Drucker, um sich und andere zu schiitzen und die Verbreitung von
Viren zu verhindern.

Wi

chtig

Stellen Sie den Netzschalter des Druckers auf O (Aus), bevor Sie Reinigungs- oder
Desinfektionsarbeiten durchfiihren. Lassen Sie das Netzkabel angeschlossen, damit der
Drucker geerdet bleibt und das Risiko elektrostatischer Schaden verringert wird.

Tragen Sie keine Ringe oder andere metallische Gegensténde, wenn Sie den Innenbereich
des Druckers reinigen.

Verwenden Sie nur die in diesem Dokument empfohlenen Reinigungsmittel. Die
Verwendung anderer Mittel kann den Drucker beschadigen und zum Erléschen der
Garantie fhren.

Spriihen oder tropfen Sie keine fliissigen Reinigungslésungen direkt in den Drucker. Tragen
Sie die Losung auf ein sauberes, fusselfreies Tuch auf und legen Sie dann das angefeuchtete
Tuch auf den Drucker.

Verwenden Sie im Inneren des Druckers keine Druckluft, da sie Staub und Schmutz auf die
Sensoren und andere wichtige Komponenten blasen kann.

Verwenden Sie nur einen Staubsauger mit einer Dlise und einem Schlauch, die leitfahig und
geerdet sind, um statische Aufladungen abzuleiten.

Alle Hinweise auf die Verwendung von Isopropylalkohol in diesen Verfahren setzen
voraus, dass ein Isopropylalkoholgehalt von 99 % oder mehr verwendet wird, um das
Risiko von Feuchtigkeitskorrosion am Druckkopf zu verringern.

Bertihren Sie den Druckkopf nicht mit der Hand. Wenn Sie ihn versehentlich berthren,
verwenden Sie bitte 99-prozentigen Isopropylalkohol, um ihn zu reinigen.

Bei der Verwendung von Reinigungsmitteln sind stets personliche Vorsichtsmanahmen zu
treffen.

Reinigungswerkzeuge

Wattestdbchen

Fusselfreies Tuch

Birste mit weichen, nicht-metallischen Borsten

Staubsauger

75% Ethanol (zum Desinfizieren)

99-prozentiger Isopropylalkohol (fur die Reinigung von Druckkopf und Druckwalze)
Original-Druckkopfreinigungsstift

Mildes Reinigungsmittel (ohne Chlor)
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Druckerteil Methode Intervall

1. Schalten Sie den Drucker immer aus, bevor Sie
den Druckkopf reinigen.

2. Lassen Sie den Druckkopf mindestens eine
Minute lang abkuiihlen.

3. Verwenden Sie ein Wattestébchen und 99-
prozentigen Isopropylalkohol oder einen
Original-Druckkopfreinigungsstift, um die
Oberflache des Druckkopfs zu reinigen.

1. Schalten Sie den Drucker aus. Reinigen Sie die Druckwalze

2. Drehen Sie die Druckwalze und wischen Sie sie gen Sl '

Druckwalze o . . : wenn Sie eine neue

grundlich mit dem fusselfreien Tuch mit 99- : .
. Etikettenrolle einlegen.
prozentigem Isopropylalkohol ab.

Reinigen Sie den Druckkopf,
wenn Sie eine neue
Etikettenrolle einlegen.

Druckkopf

. . 'Verwenden Sie zum Abwischen ein fusselfreies .
Abziehleiste . . 'Wenn erforderlich
Tuch mit 99-prozentigem Isopropylalkohol.

Verwenden Sie eine Birste mit weichen, nicht-
metallischen Borsten oder einen Staubsauger, wie
oben beschrieben, um Papierstaub zu entfernen.
Sensor Die oberen und unteren Mediensensoren sollten Monatlich
gereinigt werden, um eine zuverlassige

Erkennung der Oberkante des Papiers und des
Papierendes zu gewéabhrleisten.

Reinigen Sie die AuRenflachen mit einem
sauberen, fusselfreien Tuch (wasserbefeuchtetes
Tuch). Falls erforderlich, verwenden Sie ein mildes
Reinigungsmittel oder eine
Computerreinigungslésung und wischen Sie die
Flachen dann mit 75 % Ethanol ab.

Reinigen Sie das Innere des Druckers, indem Sie
Schmutz und Flusen mit einem Staubsauger
entfernen, wie oben beschrieben, oder verwenden
Sie eine Birste mit weichen, nichtmetallischen
Borsten, und wischen Sie die Flachen dann mit 75
% Ethanol ab.

Aul3en 'Wenn erforderlich

Innen 'Wenn erforderlich
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